TELEMEDICINE TRONG PIEU TRI

PAlI THAO DU ONG

Cudéc cach mang céng nghé 4.0 da va dang thay ddi cudc
sdng cua con ngu®i vé nhiéu mat, trong dé dich vu kham
chira bénh tir xa (Telemedicine) duro’c coi la moét cudc dai
cach mang trong cach thirc cung cap dich vu y té [6].

Telemedicine la mét danh tur
ghép giira tele (tiéng Hy Lap):
“tor xa” va medicine (tiéng
Latinh): “diéu tri”. Khai niém
Telemedicine duoc dung vao
dau thap nién 70 cua thé ky
trudc, mo ta dich vu cham séc
strc khode tir xa, théng qua viéc
str dung coéng nghé thong tin
bao gébm chan doan, diéu tri,
cung cap thuéc men, tu van,
du phong va phuc héi, bao
hiém y t&, giang day va nghién
ctru. Hién nay, trong béi canh
dai dich COVID-19, viéc (ng
dung kham chira bénh tir xa
mang lai rat nhiéu lgi ich, khi
ma “gian cach xa hoi” dugc
xem la chia khdéa gilup ngan
chan dich bénh. Kham, chira
bénh tir xa giup ho chd dong
sap xép thoi gian chdm séc
strc khée, kiém soat tét hon
tinh trang bénh, tiét kiém thoi
gian va chi phi di lai, dac hiéu
cho tirng ca nhan, giup nguoi
bénh ti€p can nhanh chéng v&i
dich vu cham séc sirc khoe,
dac biét 1a nhirng ngudi méac
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bénh déai thdo duong. Vi
nhirng tién ich do, vao ngay
22/6/2020 Bo Y té da ban hanh
Quyét dinh s6 2628/QDb-BYT
vé viéc phé duyét Pé an
“Kham, chira bénh tir xa” giai
doan 2020- 2025 [1] va Quyét
dinh s& 749/Qb-TTg ngay
03/6/2020 phé duyét Chuong
trinh chuyén déi s6 quéc gia
dén nam 2025 [2], dinh hudng
dén nam 2030, trong do xac
dinh wu tién hang dau cho linh
vuc y t& “Phat trién nén tang
hd trg kham chira bénh tir xa
dé hd tro ngudi dan duoc
kham, chira bénh tir xa, giup
gidm tai cac co s& y té, han
ché tiép xuc déng ngudi, giam
nguy co lay nhiém chéo”. TS
chirc Y té thé gidi — WHO ciing
da dé cap cham séc sirc khoe
tr xa la mét trong nhirng dich
vu thiét yéu dé “Tang cudng
cho Hé théng y té phan (ng
véi COVID-19”. Bénh nhan
duoc khuyén khich sir dung
cac dich vu cham séc sirc
khoe tir xa bao gébm céc bénh

man tinh nhu dai thao dudng,
trr nhirng truong hop nang
can nhap vién va cac trudng
hop cdp clru. Bénh dai thao
dudng 1am cho hé théng mién
dich suy giam, nén nhirng
bénh nhan dai thao duong co
nguy co nhiém COVID-19 cao
hon, b&nh canh nang né hon,
diéu tri kéo dai v&i chi phi tén
kém hon va ty & tir vong c6 thé
cao hon so v&i nhém dan sé
chung. Tuy nhién, dé ngudi
dan cé thé dugc tiép can véi
mot mo hinh dich vu méi — dich
vu kham chira bénh tir xa néu
trén thi viéc nang cao nhéan
thirc, hiéu biét clia cdng dong
vé dich vu nay la diéu hét sirc
guan trong, gép phan rat 1&n
vao thanh céng cda md hinh.
Trén thuc té tai nudc ta, cong
tac tuyén truyén, phd bién vé
nhirng Igi ich cta dich vu chua
duoc quan tam dau tu nhiéu &
thdi diém hién nay, dan dén
nhirng hiéu biét ciia ngudi dan
vé dich vu kham chira bénh ttr
xa con kha it.



Vé phan loai Telemedicine,
theo tac gia Yolanda trong
nghién clru dugc dang trén
Tap chi online “News Medical
Life Sciences”, tac gia c6 dé
cap vé 3 nhém trng dung khéac
nhau cua Telemedicine. M®i
nhém déu coé mot vai trd cé loi
trong hoat dong kham, chira
bénh va khi dugc sir dung
ding céach, cé thé mang lai loi
ich hiru hinh cho ca nhan viény
té va bénh nhan. [7]

Nhém 1: Luu trir va chuyén
ti€p (Store-and-Forward)

V&i dir liéu hinh anh duoc luu
trir va chuyén tai dén bac si
chuyén khoa dé chan doan,
diéu nay lam giam thoi gian va
chi phi cho ngudi bénh phai
dén gap truc tiép cac bac si
chuyén khoa, giam thoi gian va
chi phi dé hoi chan truc tiép v&i
cac bac si chuyén khoa. Thay
vao do, cac dir liéu chan doan
hinh anh hodac dir liéu sinh hoc
cé thé duoc glri dén bac si
chuyén khoa khi can thiét, thuc
hanh nay Ia phé bién trong cac
finh vuc vé chuyén khoa da
liéu, X quang (hé thdng PACs)
va giadi phau bénh.

Tuy nhién, do dua vao mot két
qua ghi lai théng tin hoac hinh
anh clta ngudodi bénh, thay vi
truc tiép kham va kiém tra thé
chat ngudi bénh, nén van cé
kha ning gay ra chan doan sai.
Nhém 2: Theo doi tr xa
(Remote Monitoring)

Vé&i moét loat cac thiét bi cong
nghé gan trén ngudi dé theo
doi sirc khoé da md ra mot
phuong thirc md&i trong theo
déi, gidm sat tir xa cac dau
hiéu lam sang cua bénh nhan.
Ung dung nay dic biét cé ich

va duoc sir dung rong réi trong
quan ly cac bénh man tinh
khoéng lay nhiém nhu bénh tim
mach, dai thdo dudng va hen
suyén.

Loi ich cla theo doi tir xa bao
gém tinh hiéu qua - chi phi,
bénh nhan duoc theo doi
thuong xuyén hon va ngudi
bé&nh hai lobng hon. V& ly thuyét
van cé mét sé rdi ro khi cac xét
nghiém duoc thuc hién bdi
chinh bénh nhan cé thé khéng
chinh xac, nhung thuc té cho
thay két qua thudng la tuong
tu nhu xét nghiém chuyén
nghiép.

Nhém 3: Céac dich vu tuong
tac thdi gian thuc (Real-Time
Interactive Services)

V&i irng dung tuong tac thoi
gian thuc gilp cac bac si coé
thé cung cap 1&i khuyén ngay
lap tirc cho bénh nhan can
chdm séc y té. Cé nhiéu
phuong tién khac nhau dugc
str dung cho muc dich nay, cé
dién nhat lién lac trao déi qua
dién thoai, truc tuyén va tham
kham tai nha. Dich vu tuong
tac thoi gian thuc giup ngudi
bénh cé thé trao déi truc tiép
tir xa v&i bac si, bac si téng
quat trao déi va duoc tu van
chuyén moén tir xa v&i bac si
chuyén khoa.
Teleneuropsychology la mot
vi du dién hinh vé loai hinh nay
bao gobm viéc cac bac si
chuyén khoa than kinh tu van
va danh gia vé tam - than kinh
tr xa qua dién thoai v&i nhirng
bénh nhan da hoac dang nghi
ngd mac chirng réi loan nhan
thirc. Cac ky thuat danh gia
chuyén khoa dugc thuc hién
dé danh gia bénh nhan théng

type 2

diabetes

qua cbng nghé video. Mobt
nghién clru trong nam 2014
cho thdy phuong phap nay
cung cap su thay thé kha thi va
dang tin cay cho cac tu van
truc tiép truyén théng.
Telenursing dé cap dén viéc
sir dung céng nghé truyén
théng dé cung cap dich vu diéu
dudng tr xa. Tu van cé thé
duoc thuc hién qua dién thoai
dé chan doan theo déi tinh
trang va triéu chirng vé sirc
khde. Loai hinh nay dang duoc
ua chudng do chi phi thap va
kha ning dé tiép can cac dich
vu cham séc slrc khoé cho
bénh nhan, dac biét 1a ddi v&i
nhirng nguoi & khu vuc noéng
thén. N6 ciling cé kha nang
giam bdét ganh nang cda bénh
nhan trong bénh vién vi cé thé
gidi quyét cac bénh nhe va
bénh nhan cé thé nhan duoc
I&i khuyén vé viéc cé can nhap
vién hay khéng.
Telepharmacy cho phép tu
van sir dung thuéc cho bénh
nhan khi khéng thé tiép xuc
truc tiép v&i dugc si.
Ung dung nay cho phép
huéng dan va theo ddi sir
dung thuéc cla bénh nhan
duoc cung cép tir cac duoc si
qua dién thoai.
Telerehabilitation sir dung
coéng nghé dé giao tiép va thuc
hién danh gia lam sang va tri
liéu cho bé&énh nhan phuc héi
chirc nang. Ung dung nay
thurdng co yéu t6 thi gidc manh
mé théng qua cac hdoi nghi
video va webcam thudng
dugc sir dung dé ho tro trong
viéc truyén dat cac triéu chuirng
va tién trién lam sang.
Theo T6 chirc y té thé gidi, Y
hoc tir xa 1a khai niém dé chi
9
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viéc cung cép céac dich vu
cham séc sirc khoe, trong dé
ngudi bénh va nha cung cap
khéng can phai tiép xuc truc
tiép vé mat dia ly ma théng qua
su ho trg clia cdng nghé théng
tin va truyén théng (ICT-Infor-
mation & Communication Tech-
nologies) dé trao déi théng tin,
nham chan doan, danh gia va
diéu tri, cham séc sirc khoe.
Bén canh do, y hoc tir xa cling
déng vai tro dao tao lién tuc
céan bd nhan vién va chuyén gia
y t&€. Y hoc tir xa c6 thé goép
phan dat duoc mirc dd bao
phl sirc khoe toan dan bang
cach cai thién kha nang tiép
can cla ngudi bénh véi cac
dich vu y té& chat luong, tiét
kiém chi phi, va xéa bdé khé
khan vé khoang cach dia ly [9].
S&r dung cac loai hinh (rng
dung cutia Telemedicine la mo6t
budc tién I&n trong viéc cai
thién kha nang ti€p can cham
séc sirc khde cho tat ca bénh
nhan, dac biét la nhirng ngu &i
séng trong khu vuc con khé
khan vé nguén nhan luc y té
chuyén khoa. Ngoai ra, mét loi
ich dang ké khac cua Telemedi-
cine la giam chi phi so v&i cac
cudc hen tu van truc tiép theo
truyén théng. Tai Viét Nam, y
hoc tir xa 1a mé hinh y té duoc
cung cap théng qua hé théng
am thanh, hinh anh dién tdr, su
hé tro clia codng nghé théng tin
gilra cac bénh vién hoac gitra
bac si v&i ngudi bénh. Mé hinh
nay bao gém tu van kham
chira bénh tir xa, chi dinh can
lam sang, ké don thuéc, phan
phat tai liéu huéng dan ngudi
bénh hodc cac dich vu y té
khac nhu theo doiy té tir xa, tu
van y té& tir xa, hdi chan tu van
kham, chira bénh tir xa; hoat
dong dao tao, chuyén giao k¥
thuat; sir dung cac rng dung
trén thiét bi dién t&r cam tay
théng minh trong mét sé dich
vuy té.

Nghién clru cua tac gia
Ciemins va cong su: sir dung Y
hoc tir xa dé cung cap dich vu
cham séc bénh dai thdo duong
cho bénh nhan & noéng thén
Montana: K&t qua tir chuong
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trinh thdc day tu quan ly ca
nhan trong thuc té [4]. Muc tiéu
cia nghién clu nay la dé
chirng minh tinh kha thi cla
cbng nghé y hoc tir xa trong
viéc cung cdp phuong phéap
ti€p can cham séc nhém bénh
nhan dai thao duong & ndng
thon va xac dinh anh huéng
cla phuong phap so véi két
qua khi thdm kham truc tiép &
bénh nhan dai thao dudng.
T4c gia danh gia bang viéc lay
bénh nhan lam trung tdm va so
sanh gilra tham kham tir xa v&i
diéu tri qua thdm kham truc
ti€p theo dung khuyén céo
hudng dan phong ngira, kiém
soat yéu té nguy co tim mach,
murc dé hai long clia bénh nhan
va ché dé tu quan ly bénh dai
thdo dudng & tai thdi diém
nghién clru vatrong 1, 2, 3 nam
sau can thiép. Trong nghién
clru, bénh nhan duogc gidi
thiéu bdi cac bac si gia dinh tir
nam diém néng thén va mét
phong kham & thanh thj. Cé 2
dén 9 ngudi cung cép dich vu
sirc khée tai cac diém néng
thén phuc vy tir 30 dén 300
bénh nhan hang nam. O db thi,
48 bac si gia dinh quan ly 5.000
bénh nhan dai thao
duong/nam. Cong nghé y hoc
tr xa bao gébm héi nghi truc
tuyén két néi cac thanh vién
trong nhém dai thdo duong
PRISM tai mot co s& y té db thi
hoac tai nam phong kham
cham séc sirc khée ban dau &
néng thon.

Hé théng y hoc tir xa dugc sur

dung la Polycom HDX 7000
hodac Polycom HDX 8000 hoi
nghi trurc tuyén.

Phong kham duoc két néi véi
tirng trang web bang cach sir
dung dudng day T1 chuyén
dung cung cédp ca chat luong
va bao mat. Cac trang web la
két ndi nhau bang Polycom
MGC 100. Tai liéu c6 thé chia
sé vé&i kich thuéc day da lén
man hinh. Diéu nay duogc sir
dung dé chia sé va gido duc
cac hinh anh mau sic ciing
nhu trinh dién cac ky thuat sir
dung may do dudng huyét, but
tiém va tiém insulin, va vi tri
tiém su lwra chon. Bénh nhan
duoc yéu cau dén phong kham
cham séc sirc khée ban dau tai
dia phurong cla ho dé truy cap
cac dich vu cham séc sirc khde
tr xa. Bénh nhan duoc nhan
tat ca cac xét nghiém can lam
sang cé thé tai cac phong
kham dia phuong cuda ho, vi du
nhu dudng huyét, xét nghiém
m& mau va microalbumin/
creatinine. Thir nghiém da
duoc thuc hién tai chd hodc tai
phong thi nghiém tham chiéu
bén ngoai co s&, vi du phong
kham Billings, phong kham
Mayo. Soi day mat va tham
kham than kinh ngoai bién
(monofilament) cling duoc tién
hanh tai dia phuong. Thong tin
vé bénh sur, tién can déu dugc
trich xuat tir hd so bénh an cla
bénh nhan. H6 so bao gém ca
qua trinh tham kham bénh, két
qua kham mét hang ndm do
bac si chuyén khoa mat thuc



hién (hinh anh véng mac), kiém
tra ban chan duoc thuc hién
tai phong kham (hinh anh bénh
ly than kinh ngoai vi), va xét
nghiém microalbumin / creati-
nine trong phong thi nghiém
(hinh &nh than) va céac chi sé
lam sang, tirc 1a, kiém soat yéu
t6 nguy co mach mau theo
huéng dan cua Hiép hoi dai
thao dudong Hoa Ky (ADA).
ADA. Cac két qua khac bao
gbm hanh vi quan ly ctua bénh
nhéan (Céng cu tu quan ly bénh
dai thao duong cla Kavookji-
an), kién thirc vé bénh dai thao
duong (Bai kiém tra kién thirc
vé bénh dai thdo dudng), su

hai long cla bénh nhan, hiéu
qua cla ban than, giao tiép va
viéc tu ghi chu tinh trang triéu
chirng (Céng cu luu trir tién
can triéu chirng cua bénh dai
thdo dudng).vé bénh sir, tién
can déu duoc trich xuat tir ho
so bénh an cda bénh nhan. H6
so bao gém ca qua trinh tham
kham bénh, két qua kham mat
hang nam do béac si chuyén
khoa mat thuc hién (hinh anh
véng mac), kiém tra ban chan
duoc thuwc hién tai phong
kham (hinh anh bénh Iy than
kinh ngoai vi), va xét nghiém
microalbumin / creatinine trong
phong thi nghiém (hinh anh

than) va cac chi s6 lam sang,
tirc 1a, kiém soat yéu t6 nguy
co mach mau theo hudng dan
clia ADA. Cac két qua khac
bao gbm hanh vi quan ly cla
bénh nhan (Céng cu tu quan ly
bénh dai thao dudong cula
Kavookjian), kién thirc vé bénh
dai thdo dudng (Bai kiém tra
ki€n thirc vé bénh dai thao
duong), su hai long cia bénh
nhan, hiéu qua cua ban than,
giao tiép va viéc tu ghi chu tinh
trang triéu chirng (Céng cu luu
trir tién can triéu chirng cua
bénh dai thao dudng).

Bang 1. Thong tin nhan khau hoc clia bénh nhan (n= 206)

Phuong thirc tiép can

cham séc bénh nhan BTD

Kham, chira bénh
tur xa (N=118)

Kham, chira bénh
truc tiép (N=88)

MEAN=SD MEAN=SD

N % N %

Nir gigie 69 58 57 65 0.36
Chéan doana

T&ng huyét ap 84 71 68 77 0.33
Dyslipidemia 85 72 71 81 0.15
Deperession 29 25 24 27 0.66
Thubc diéu tri

Insulin 23 20 21 25 0.45
Thuéc tiém khéng phai insulin® 4 4 5 6 0.50
Thuéc BTD dudng udng? 103 88 73 83 0.30
Thuéc BTD bat ki= 107 91 79 90 0.82
Statin® 71 60 57 65 0.50

Tudic 61.3+11.6 62.3+11.7 0.53
S& nam tir khi chan doan BTHe 6.6+8.1 7.8+8.0 0.28
HbA1C (%)° 7.7+1.5 7.8+1.8 0.59
LDL-C (mg/dl)e 96.3+36.9 105.2+33.1 0.09
Huyét 4p tam trurong (mm/Hg)® 74.3+10.7 76.5+9.9 0.13
Huyét ap tam thu (mm/Hg)° 132.0+15.8 134.4+16.3 0.30
MBI (kg/m?° 35.3+7.7 36.5+7.7 0.27

aPearson’s chi-square test.

Bang 1 M6 ta dic diém sinh ly
va cac dac diém lam sang cla
bénh nhan duoc cham séc
sirc khoée tr xa (n= 118) va
cham séc sirc khée truc tiép (n
= 88). Chung ta cé thé nhan
thdy khéng cé su khac biét
dang ké gilra hai nhém. Murc
thu nhap va trinh dé hoc van

PFisher’s exact test

khong coé trong tiéu chi nghién
clru. Sau khi bt dau chuong
trinh, sé Iwrot bénh nhan dén
kham vé&i nhan vién y té va
nhan vién xa hoi tang 1én & ca
hai nhém. Trong nam dau tién,
trung binh 12 nhirng 1an kham
bénh truc tiép hang nadm cho
bénh nhan tang tir 1,7 1én 26,3.
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°Student’s t-test.

S6 lugt kham bénh tir xa trung
binh hang nam tang lén tu 0,3
dén 14,3 luot truy cap. Trong
nam th& hai, sau khi da nhan
duoc su gido duc can thiét,
lrot truy cap gidm xudng 14,8
cho tham kham truc tiép va 5,1
lrgt cho tham kham tir xa.

1n



Bang 2. Hiép hdi dai thao dudng Hoa Ki (ADA)- Khuyén cdo tdm soat hang ndm phong ngtra
va kiém soat yéu té nguy co tai t&i diém ban dau (Pre) va sau 1,2 va 3 ndm ( Post)

PHU'O'NG THU*C TIEP CAN
Phwong thiic tigp > S > o PRE-POST PRE-POST PRE-POST
(:Aén chéAm s6c Kham, chira bénh ti* xa (n=118) Kham, chira bénh trurc tiép (n=88) CHANGE CHANGE CHANGE
bénh nhan BT ORE POST POST POST PRE POST POST POST YEAR1 YEAR2 YEAR3
YEAR1 YEAR2 YEAR3 YEAR1 YEAR2  YEAR  P-VALUE P-VALUE P-VALUE
ADA-Khuyén céo tdm soat hang ndm
;gi’gg:;t t(fr;’ thude 51% | 67% | 67% | 69% | 56% | 80% | 80% | 67% | 0.28 0.28 0.56
Kpam tha ;‘g:gff;ﬁ;t) 64% | 75% | 79% | 83% | 72% | 97% | 94% | 92% | 0.01% | 0.11 0.58
/}2222:.;?::) (microalbumi | /o, 75% 62% 76% 72% 82% 89% 78% 0.90 0.02 0.65
Tam soét yéu t6 nguy co mach mau
Huyét ap 36% 41% 45% 48% 31% 55% 59% 57% 0.03 0.06 0.21
HbA1C 36% 58% 49% 52% 36% 60% 56% 51% 0.92 0.58 0.41
LDL-cholesterol 53% 62% 68% 69% 46% 64% 62% 70% 0.23 0.90 0.76
ﬁ;r{‘eg ot:t nguy co duoc | 4a0, 59% 52% 60% 39% 66% 69% 65% 0.21 0.045 0.58

P- values cho thady su so sanh gitra kham, chira bénh truc tiép va kham, chira bénh tir xa tai maéi thoi diém.
T4t ca céac p-values thu dugc tir mét mé hinh phuong trinh uéc lugng téng quéat.

ADA, Hiép hdi dai tha dudong Hoa Ki.

Bang 2 md ta tac dong cla
chuong trinh I1én quy trinh va
két qua lam sang theo thai gian
gilra tham kham ttr xa va cham
séc strc khoe trurc ti€p. Dich vu
soi ddy mat hang nam ting
khéng cé su khac biét dang ké
trong nam nghién cdru thir 3 (p
= 0,28, 0,56). B&i v&i kham ban
chan dai thao dudng, su gia
tang gira cac nhém cdé khac
nhau dang ké (p = 0,01) sau
thuc hién chuong trinh duoc 1
nam; su khac biét nay da bién
mat trong nAm 2 va 3 (p = 0,11
va p = 0,58, trong Urng). Béi
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v&i kiém tra chirc nang than thi
khéng cé khac biét dang ké
gilra cac nhém sau thuc hién
chuong trinh dugc 1 nam (p =
0,90). C6 su giam nhe trong
viéc kiém tra chirc nang than
déi v&i tham kham tir xa bénh
nhan trong ndm 2 dan dén mot
su khac biét gilra cac nhém
sau 2 nam can thiép; su khac
biét nay da bién mat trong nam
thr 3. Kiém soat tirng yéu té
nguy co tim mach (HbA 1C
<7%, LDL-C <100 hoac BP
<130/80) tang & ca hai nhém
theo thoi gian cling nhu ty 1€

bénh nhan cé hai hodc nhiéu
hon cac yéu t6 rdi ro dugc
kiém soat. Su khac biét trong
co c4u tang gitra cac nhém chi
hién dién ddi v&i viéc kiém soat
huyét ap, ty lé tidng cham &
bénh nhan tir xa cham hon so
véi bénh nhan truc tié€p, va chi
trong nam nghién clru dau tién
(p = 0,03). Su khac biét vé su
gia tdng bién mAat vao nam
nghién cdru 2 (p = 0,06) va

duoc duy tri vao nam thdr 3 (p
=0,21)."




Bang 3. K&t cuc vé kién thirc dai thao dudng va mirc dé hai long cia bénh nhan ty quan i tai
th&i diém ban dau (Pre) va sau 1 va 2 nam (Post)

Phuong thirc tiép
can cham séc
bénh nhan BTD

PRE

Hanh vi tu quan Ii

Kham, chira bénh tu xa (n=118)

PHU’O'NG THUC TIEP CAN

POST
YEAR 1

POST

YEAR 2 FHE

Kham, chiia bénh truc tiép (n=88)

POST
YEAR 1

PRE-POST
CHANGE
YEAR 2
P-VALUE

PRE-POST
CHANGE
YEAR 1

POST P-VALUE

YEAR 2

Kiém tra dudng mau theo
huéng dan 6 thang qua (tw
béo cao)

33%

65% 61% 35%

66%

58% 0.63% 0.68%

Thurc hién theo ché dé an
kiéng dugc hudng dan trong
6 thang qua (tu bao cao)

99%

31% 33% 17%

44%

35% 0.86% 0.29%

Kién thirc bénh dai thdo dudng

Cham séc va phong ngtra

bién chirng ban chan 91%

98% 97% 95%

99%

98% 0.59% 0.51%

Mdrc dé hai long

R4t hai long 22%

64% 52% 29%

67%

74% 0.51% 0.41%

Gan nhu hoan hao 47%

89% 90% 55%

89%

94% 0.58% 0.48%

Giao tiép

Tiép tuc nhan théng bao vé
budec ti€p theo trong chdam
soc bénh BDTD

43%

75% 76% 46%

85%

87% 0.23% 0.48%

Céch huéng dan gitra cac
nhan vién cham séc sirc
khée khac nhau rat t6t hodc
xudt sic

39%

70% 76% 56%

88%

87% 0.40% 0.93%

Hiéu qua cé nhan

Biét hdi ai nhirng cau héi vé

0,
tinh trang sirc khoe cla toi b=

73% 76% 53%

87%

87% 0.32% 0.97%

Cam thay hai Idbng dén tuyét
vOi vé viéc kiém soat bénh
PTD cua téi

49%

77% 72% 43%

83%

83% 0.27% 0.08%

Triéu chirng

Cac triéu chirng bénh BTD
thuyén giam mét phan

SO A 40%
hoac tét hon nhiéu trong 6

thang qua

67% 41% 34%

72%

46% 0.36% 0.37%

p-Values indicate comparisons between face-t0-face and telehealth at each time period.
All p-values obtained from a generalized estimating equations model.

Bang 3 cho thdy két cuc cua
bénh nhan tu quan ly trong
trng nhém theo thoi gian. Tai
thdi diém 1 va 2 ndm sau can
thiép, khong cé sy gia tang
khac biét dang ké gilra bénh
nhan duwgc cham séc sirc khoe
tir xa va bénh nhan cham séc
stirc khoe truc tiép trén bat ky
tiéu chi ndo bao gém ty quan
ly, ki€én thirc vé bénh dai thao
dudng, mic dbé hai long, giao
tiép, hiéu qua ban than va cac
triéu chirng tu ghi nhan (p =
0,08-0,97).

Su cai thién duoc quan sat
thdy & cac bénh nhan & ca hai
nhém tham kham tir xa va
nhém tham kham truc tiép vé
moi tiéu chi.

Ban than céng nghé nay cling
dugc ban quan ly va bénh
nhan chdp nhan. Cac cudc
khao sat nhan vién cho thay
trong 98% th&i gian, nhoém
PRISM hiéu dugc tinh hinh va
chat luong am thanh ré rang va
trong 97% thoi gian, nhan vién
cam thay rang y hoc tir xa la
mét céng cu hiru ich dé quan ly
va gido duc bénh nhan dai thao
dudng. Bénh nhan ciing phan
héi cam thdy thoai mai vé
thong tin gido duc sirc khde sur
dung cébng nghé nay va ndi
rang ho hiéu coéng nghé nhu
dang duoc con ngudoi cham
s6c. 99% bénh nhan cdm nhan
hinh anh va am thanh ro rang.
Nhu vay, qua nghién clru clia

tac gia Ciemins va cong su,
ching ta cé thé thay rang
chuong trinh Bai thdo duong
PRISM, mét chuong trinh |ay
bénh nhan lam trung tam da
thanh céng két hop viéc cham
s6éc bénh dai thdo duong &
néng thén thdéng qua cbng
nghé y hoc tir xa. Nhém lién
nganh lam viéc v&i bénh nhan
dai thdo duwong & nbéng thon
bénh nhan két hop véi bac si
gia dinh & néng thén. K&t qua
cho thdy rang tham kham
cham séc sirc khde bénh nhan
dai thao dudng tir xa cé thé
hiéu qua nhu viéc tham kham
truyén théng truc tiép tai
phong kham va dugc xem nhu
mot cach dé quan ly nhém mot
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cach toan dién déi véi bénh
nhan dai thao dudng nguy co
cao & nong thén. Néi chung,
theo thdi gian cac qua trinh cu
thé cla bénh dai thdo dudng
(nhu la cham sbéc va phong
ngtra) va két qua lam sang
(nhu 14 kiém soat yéu t6 nguy
co mach mau) tang véi ty 1é
turong tu gitra hai nhém. Két
qua cho viéc tu quan ly bénh
dai thdo dudng, kién thirc vé
bénh dai thdo dudong va sy hai
Idbng clia bénh nhan, giao tiép,
hiéu qua cua ban than va tu
bao céo tinh trang triéu chirng
cling twong tu. K&t qua dugc
duy tri trong 2 hoac 3 nam, tuy
thudc vao dir liéu cé sdn cho
trng bién phap. Nghién clru
nay chirng minh hiéu qua cua
mot mé hinh sang tao, quan
tam dén viéc quan ly toan dién
bénh dai thdao duong, mot
bénh man tinh va cac yéu té
nguy co mach mau lién quan,
cé thé duogc thuc hién trong
co s& cham séc chinh va phan
phdi thanh céng bang cach sir
dung céng nghé y hoc tir xa. O
mot dat nuwée chau Au khac co
nén y té phat trién 1a Tay Ban
Nha, trong hé théng cham séc
strc khde, bénh nhan dai thao
dudng tip 1 can dugc theo doi
cham séc y té va tu cham soéc
ban than lién tuc bdi cac bac si
chuyén khoa ndi tiét thudc céac
don vi trung tam. Gan day, y
hoc tir xa dang tr& thanh moét
cong cu quan trong cé thé gilp
t8i wru hda va tao diéu kién cho
viéc quan ly bénh nhan dai
thdo dudng tip 1 séng & khu
vuc néng thon hoac & nhirng
noi xa trung tam co s& cham
s6c dac biét. Hon nira, y hoc
tir xa da duoc két hop vai tiét
kiém thoi gian, tiét kiém chi
phi, ty 1& cudc hen y té& cao va
su hai long cia bénh nhan cao.
Kinh nghiém truéc day vé y té
tr xa trong quan ly bénh dai
thdo dudng tip 1 cho thay it tén
kém hon va hiéu qua hon so
v&i tham kham truc tiép. Trong
cac nghién clru trudc day,
quan ly dudng huyét va cung
cap diéu chinh liéu insulin bang
céach sir dung hé théng y hoc
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tr xa tdé ra hiéu qua trong viéc
giam HbA1c & nhirng bénh
nhan kiém soat dudng huyét
kém (HbA 1c = 8%). Nhu vay,
c6 thé thdy mac du cé bang
chirng vé lgiich lam sang clay
hoc tir xa trén bénh nhan mac
bénh déi thdo dudng tip 1 va
dudong huyét kiém soat kém,
tuy nhién, chua cé thir nghiém
lAm sang ngau nhién nao danh
gia tac dong cla nd trén bénh
nhan dai thao dudong tip 1 va
HbA1c < 8%. Tac gia Adana va
dong su da lam rd hon van dé
nay théng qua th&r nghiém
PLATEDIAN [8] kéo dai 6 thang
& 388 bénh nhan bénh dai thao
duong tip 1, mdrc HbAl1c <
8%, ché do lieu tiém mdi ngay
véi liéu co ban bolus, cu tra &
Andalusia, va ky vao van ban
gidy chdp thuan. Qua trinh
thdm kham dién ra 3 vong mdi
3 thang. O vong 1 va vong 3,
déu tham kham truc tiép, &
vong 2, nhém can thiép sé
duoc  tham kham  qua
Telemedicine, va nhém chirng
sé& van duoc tham kham truc
tiép. Nghién clru cla tac gia
Adana va déng su cho thay
rang hiéu qua Iam sang va cac
két cuc an toan thu duoc khi
str dung cham soc y té tir xa
cho viéc quan ly bénh dai thao
duong tip va HbA1lc < 8%
tuong tu nhu két qua cla viéc
tham kham truc tiép. Do do,
kiém soat dudng huyét & bénh
nhan dai thao duong tip 1 vdi
HbA1c < 8% tuong tu trong ca
hai nhém vao cudi nghién ctru.
Céac két qua nay phu hop véi
cac nghién clau trudc day
duoc tién hanh & nhirng bénh
nhan khéng dugc kiém soat
v&i bénh dai thao duong tip 1
(HbA1c = 8%), chirng té cai
thién HbA1c ma khéng coé su
khac biét dang k& gilra can
thiép va nhém chirng. Vé cac
bién ¢8, chang han nhu ha
dudng huyét trung binh dén
nang, cac dot tang dudng
huyét, nhidm toan ceton, va
nhu cau nhap vién, tac gia
khoéng tim thay bat ky su khac
biét nao gitra hai nhédm & 6
thang. Diéu nay ho tro két qua

trudc dé duoc bao céo rang y
hoc tir xa khéng lam giam nguy
co ha dudng huyét va nhiém
toan ceton do dai thao duong.
Do d6, mét trong nhirng diéu
quan trong nhat 14 nghién clru
nay da cho thay qua trinh tham
kham truc ti€p cé thé duoc
thay thé& bang tham kham vy té
tUr xa trong viéc tham kham lam
sang thudng xuyén cham soéc
bénh nhan dai thao dudng tip
1 va kiém soat viéc trao doi
chat. Do dé cé thé thay rang loi
ich quan trong nhat ctia y hoc
tir xa la kha nang cai thién tiép
can viéc cham séc sirc khoe
cho nhirng bénh nhan séng &
khu vuc dia ly hoac cac cong
déng biét 1ap vé kinh té xa hoi,
xa cac co s& y té hodc nhirng
noi cé kha ndng di chuyén han
ché. Viéc giam tham kham truc
tiép dac biét quan trong trong
céac trudng hop cé nguén luc

cham séc sirc khde thap va
khé khan trong viéc tiép céan
véi trung tam chuyén vé bénh
ly ndi tiét, cling nhu & mot sé
khu vuc cla Andalusia, diéu
nay cang dac biét quan trong
khi chiing ta cé thé ap dung tai
Viét Nam.

Mot trong nhirng bién chirng
nguy hiém cua dai thao dudng
dé chinh la bénh ly vong mac
do dai thdo dudng. Pay la
nguyén nhan hang dau gay mu
& nhirng ngudi trudng thanh
do tudi lao ddng & My va mot
trong nhirng bién chirng phd
bién nhat clia cac loai dai thao
duong, tuy nhién, viéc phat
hién va diéu tri sém c6 thé giup
giam nguy co t&i 95%. Mac du
vay, ty 1& mac bénh ly véng
mac do dai thdo duong &
nhirng bénh nhan trong mang



ludi an toan khdéng cdé bao
hiém & Co quan Dich vu y té
Los Angeles (LADHS) van tang
& mic 50% vi nhirng nguén
lwrc cham séc dac biét bi han
ché va thdi gian chd doi sang
loc kéo dai. Nhung theo mot
nghién clru gan day cla
LADHS [5] va cbng ty cbng
nghé y té Safety Net Connect,
telemedicine c6 thé la mot
cach phu hop, nhanh chéng va
hiéu qua dé khac phuc nhirng
han ché nay. Trong mét bai bao
dang trén tap chi JAMA Inter-
nal Medicine, cdc nha nghién
clru cho biét sir dung két hop
nén tdng eConsults clia Safety
Net Connect trong 2 nam giup
sang loc duoc nhiéu hon, thoi
gian chd doi ngdn hon va it
ngudi phai cham séc dac biét
hon. Qua trién khai hé théng
eConsult trén mét nhém

gbm 21.222 bénh nhan,

thdi gian sang loc giam

gan 90% va ty lé sang loc
bénh vong mac dai thao
duong tang 16%.

Chuong trinh k¥ thuat sé

nay clng lam giam
14.000 trudng hop can

phai cham séc dac biét.
Trudce tién, cac tro ly y té
duoc LADHS cap phép
duoc dao tao dé sir dung

cac camera vong mac &

noi cham séc ban dau.

Ho chup va tai anh lén phan
mém sang loc dua trén web
sau do6 dua chung cho cac
chuyén gia mat cua LADHS,
nhirng ngudi doc hinh anh va
dua ra cac khuyén nghi tiép
theo guri t&i cac chuyén gia
cham séc sirc khde trén céng
trang web. Néu két qua |a binh
thudng, cac bac si cham séc
strc khde ban dau cé thé xir ly
ching ma khéng can chi dinh
bénh nhan t&i bac si chuyén
khoa. Nhirng ngudi cé két qua
dang lo ngai hon sé duoc chi
dinh t&i bac si do mat hodc bac
st nhan khoa th thudc vao do
nghlem trong cua tinh trang.
Ung dung nay gidp tang sé
lwong bénh nhan dugc sang
loc & noi cham séc ban dau va

giam thoi gian cho doi. Trude
phuong phap telemedicine
nay, thoi gian chd dgi trung
binh dé duoc sang loc lahon 5
thang.

V&i cong nghé ma&i nay, bénh
nhan cé thé duoc sang loc véi
cac bac si cham séc ban dau
trong vong khoang 2 tuan. vVa
khéng phai tat ca cac bénh
nhan déu can sang loc nén cac
chuyén gia cé thé tap trung
th&i gian va coéng sirc cho
nhirng b&nh nhan can ho nhat.
Tai Viét Nam, & Pa Ning, mot
trong nhirng thanh phé I&n
nhat ca nudc vé quy md va sur
phat trién kinh té&, tac gia
Quéach H#ru Trung va Vo Thi
Hong Hudng da cé nhirng sé
liéu ban dau vé vai trd cua
Telemedicine qua nghlen clru
“Kién thirc va nhu cau vé sur

dung dich vu kham chira bénh
tir xa cla bénh nhan dai thao
dudng tai thanh phd Ba Nang”

[8]. Nghién clru cua tac gia
duoc thuc hién trong thang
3/2021 trén 105 bénh nhan bai
thdo dudng tai thanh phé Pa
N&ng. K&t qua trong s& 105 ddi
tuong tham gia khao sat, chi
c6 5.7% déi trong cé hiéu biét
dat trén murc trung binh vé dich
vu kham chira bénh tur xa; coé
27.6% nguoi bénh xac dinh cé
mong mudn sir dung dich vu
cham séc sirc khde tur xa, co
52.4% dbi tuong nghién clru
phan van. Cé 04 yéu té cé méi
lién quan dén nhu cau ngudi
dan si&r dung dich vu kham
chira bénh tir xa gém: da tirng
nghe dén dich vu cham séc
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strc khoe tuir xa (p<0.05), nhan
thirc tich cuc vé dich wvu
(p<0,05), kién thirc chung vé
kham chira bénh tir xa va doi
twong mac cac bénh ly khac
ngoai dai thao dudng (p<0,05).
Trong dé két qua ghi nhan
100% ddi twrong co kién thic
dat trén mirc trung binh thi déu
khdng dinh cé nhu cau sur
dung dich vu kham chira benh
tlr xa. Qua dé c6 thé thay rang,
hiu biét clia nguoi mac bénh
dai thao duong vé dich vu
kham chira bénh tir xa con kha
thap, khéng c6 du théng tin vé
nhirng lgi ich cling nhu nhirng
dich vu tién ich ma dich vu nay
mang lai, tr dé ho cling e dé
trong viéc thé hién nhu cau sir
dung dich kham chira bénh ttr
xa. Do vay, can coé nhiéu bién
phap tuyén truyén kién thirc
dén déng dao ngudi dan
dé goép phan cho su
thanh coéng cula (rng
dung mé hinh dich vu
nay.
Hién nay, dai dich
COVID-19 van dang leo
thang, V&i s6 ca nhiém
va s6 ca tir vong I|en tuc
tang tren toan cau. O
cac quéc gia cé6 sb ca
mac ky luc nhu Hoa Ky,
hé théng y té cé nguy co
tr& nén qua tai, cac nhan
vién y té€ phai lam viéc
lien tuc khong ngurng nghi
trong nhiéu gi&, cung v&i su
thiéu thén vat tu y t& nhu may
thé, khau trang y t&, dung cu
bao hod... gian t|ep lam tang
nguy co Iay nhiém va ty 1é tir
vong.
Tai Viét Nam va nhiéu nuéc
trén thé gi&i, cac co quan chirc
nang da ban hanh hiéu lénh
cach ly xa hoi dé kiém soat
dich COVID-19. Ngudgi dan
duoc khuyén cédo & nha,
khéng di ra ngoai trr nhirng
trwdng hop that su can thiét.
Trong béi canh dé, moét sé
bénh vién va phong kham tu
nhan phai déng clra hoac giam
hoat déng xuéng mrc t8i thiéu,
thi telemedicine — hay con goi
la cham soéc sirc khoée tir xa
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dang ndi |&n nhu 1a bién phap
nham dap rng nhu ciu cla
cac bénh nhan, dong th&i giam
nguy co lay nhiém, giam ganh
nang cho cac bénh vién. Céac
nghién clu trén da cho thay
rang thdm kham cham séc sirc
khde bénh dai thao duong tur
xa cé thé hiéu qua nhu viéc
thdm kham truyén théng truc
tiép tai phong kham va duoc
xem nhu mét cach dé quan ly
nhém moét cach toan dién doi
v&i bénh nhan dai thao dudng
nguy co cao & ndng thon,

nhirng bénh nhan séng & khu
vuc dia ly hodc cac céng déng
biét 1ap vé& kinh t& xa hoi, xa
cac co s& y té, di chuyén han
ché hodc nhirng noi ma dai
dich Covid-19 dang dién bién
phirc tap nhu hién nay. Bén
canh dé, véi viéc sb6 luong
ngudi mac bénh dai thao
dudng trén toan thé gidi ngay
cang tang va ty 1é nhirng nguGi
khéng duoc tiép can véi dich
vu cham séc sirc khoée 16n,
viéc hinh thanh cac phuong an
thay thé nham tiét kieém thoi

gian, hiéu qua vé chi phi, than
thién v&i ngurdi bénh va kha thi
sé gilp diéu tri bénh nhan dai
thdo dudng moét cach téi wu.
Telemedicine hay cham séc
sirc khoe tur xa khéng chi la
phuong tién cé ich déi véi
ngudi bénh dai thdo duong
Viéet Nam trong giai doan
COVID-19 hién tai, ma con
déng gép rat nhiéu trong viéc
thuwc hién thanh cong cham
séc sirc khée nhan dan & nuéc
ta.

THS.BS.NGUYEN DU'C THANH

TAI LIEU THAM KHAO

Tiéng Viét:

[1]. B& Y t& (2020), Quyét dinh s& 2628/QD-BYT vé viéc phé duyét D& an "Kham, chira bénh tir xa" giai doan 2020-2025.

[2]. BO Y t& (2020),Quyét dinh s8 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 phé duyét Churong trinh chuyén déi s& quéc gia dén nam 2025.

[3]. Quach, H. T., & V&, T. H. H. (2021). Kién thirc va nhu cau vé sir dung dich vu khdm chira bénh tir xa cia bénh nhan dai thao dudng tai thanh phd Ba Nang.
Vietnam Journal of Diabetes and Endocrinology, (46), 239-246. https://doi.org/10.47122/vjde.2021.46.27

Tiéng Anh:

[4]. Ciemins E, Coon P, Peck R, Holloway B, Min SJ. Using telehealth to provide diabetes care to patients in rural Montana: findings from the promoting realistic
individual self-management program. Telemed J E Health. 2011 Oct;17(8):596-602. doi: 10.1089/tmj.2011.0028. Epub 2011 Aug 22. PMID: 21859347; PMCID:
PMC3208251.

[5]. Daskivich LP, Vasquez C, Martinez C Jr, Tseng CH, Mangione CM. Implementation and Evaluation of a Large-Scale Teleretinal Diabetic Retinopathy Screening
Program in the Los Angeles County Department of Health Services. JAMA Intern Med. 2017 May 1;177(5):642-649. doi: 10.1001/jamainternmed.2017.0204. PMID:
28346590; PMCID: PMC5818774.

[6]. European Lung Foundation (2019), Telemedicine.

[7]. https://www.news-medical.net/health/Types-of-Telemedicine.aspx

[8]. Ruiz de Adana MS, Alhambra-Expdsito MR, Mufioz-Garach A, Gonzalez-Molero |, Colomo N, Torres- Barea |, Aguilar-Diosdado M, Carral F, Serrano M,
Martinez-Brocca MA, Duran A, Palomares R; Diabetes Group of SAEDYN (Andalusian Society of Endocrinology, Diabetes, and Nutrition). Randomized Study to
Evaluate the Impact of Telemedicine Care in Patients With Type 1 Diabetes With Multiple Doses of Insulin and Suboptimal HbA1c in Andalusia (Spain): PLATEDIAN
Study. Diabetes Care. 2020 Feb;43(2):337-342. doi: 10.2337/dc19-0739. Epub 2019 Dec 12. PMID: 31831473.

[9]. WHO (2020), Global Health Observatory data of telehealth, Geneva.

Noi dung bai bao duoc bao tror béi H6i Nguoi giao duc Bénh dai thao duong Viét Nam.

16

| TAP CHi DAI THAO BUGNG



